
ご利用にあたって 

 

このウェブサイトは、小田急電鉄株式会社（以下「当社」）またはその代理人が運営してお

ります。 

 

日頃よりウェブサイトをご利用いただきありがとうございます。当社では、ウェブサイト

https://odakyu-kurashisupport.jp/（以下「当ウェブサイト」）を、以下の記載事項に基づい

て運営しております。当ウェブサイトをご利用の際は、以下の記載事項について予めご了承

くださいますようお願い申しあげます。 

 

1．著作権について 

 

当ウェブサイト上のコンテンツに関する著作権は、原則として当社に帰属します。当社の事

前の許諾なく当ウェブサイト上に掲載されている全ての写真、社名ロゴ、画像、文章等コン

テンツデータを利用（複製・転用・転載・電磁的加工・送信・頒布・二次的使用・その他こ

れらに類する全ての行為を含む）することは一切お断りいたします。 

 

 

2．リンク設定の条件 

 

当ウェブサイトへのリンクについては特に手続き等は要しませんが、小田急くらしサポー

トトップページ[https://odakyu-kurashisupport.jp/]へのリンク設定をしてくださいますよう

お願い申しあげます。表記に関しまして、上記 URL、「小田急くらしサポート」のいずれか

のテキストリンクとしてください。また設定の際は、当ウェブサイトの内容が、コンテンツ

の一部であるといった誤解を与えるようなリンク設定はご遠慮ください（例：フレーム内に

当ウェブサイトを表示させるなど）。 

 

なお、以下のようなウェブサイトからのリンクについては堅くお断りさせていただきます。 

 

1.当社、他社または第三者を誹謗中傷したり、その信用を失墜させたりしている、またはそ

のおそれのあるもの 

2.当社、他社または第三者の著作権その他の知的財産権を侵害している、または侵害するお

それのあるもの 

3.当ウェブサイトへのリンクを利用して商行為を行うことを目的としたウェブサイト（当ウ

ェブサイト内の情報を有償で提供する等） 

4.当社、他社または第三者の財産、名誉、人格、人権、プライバシーを侵害している、また



は侵害するおそれのあるもの 

5.公序良俗に反するもの 

6.閲覧者の判断に誤解、錯誤を与えるおそれのあるもの 

 

 

3．免責事項 

 

当社は、当ウェブサイトに掲載する情報について様々な注意を払って掲載しておりますが、

いかなる保証を行うものでもありません。また、掲載情報に基づいて閲覧者が利用した結果

について、当社はその責を一切負いません。 

 

当ウェブサイトに掲載されている商品・キャンペーン等に関する情報は、当社が販売してい

る商品、提供するサービスまたは展開しているキャンペーン等の一部に関する情報であっ

て、その全てを網羅するものではありません。 

 

また、当ウェブサイト上の全ての掲載情報は、あくまでも掲載時点における情報であり、当

ウェブサイトに掲載後、事前に予告することなく名称や内容等の改廃を行う場合や、時間の

経過により掲載情報が実際と一致しなくなる場合等があります。 

 

当ウェブサイトのアドレスは、トップページを含めて事前に予告することなく変更する場

合があります。当ウェブサイトのアドレス変更により発生するリンク切れ等、表示に関わる

障害その他一切の影響について、当社はその責を負いません。 

 

当社は理由の如何に関わらず、情報の変更および当ウェブサイトの運用の中断または中止

により生じる損害の責任を負うものではありません。 

 

当社は当ウェブサイトが中断されることがないこと、またはエラーのないこと、または欠点

が修正されること、当ウェブサイトあるいはサーバにウィルスその他の有害物がないこと、

これらを一切保証するものではありません。 

 

 

4．個人情報の取扱いについて 

 

当ウェブサイト上のお客さまの個人情報は、「小田急くらしサポート個人情報保護方針」に

定めており、本文書に従って取り扱われます。 

 

https://odakyu-kurashisupport.jp/privacy/


5．本記載事項の効力が及ぶ範囲 

 

本記載事項は、当ウェブサイトの運用に必要な全てのサーバに格納されている一切のデー

タおよびそれらで構成されるコンテンツに適用されます。 

 

 

6．ご利用ブラウザについて 

 

当ウェブサイトは、下記のブラウザで閲覧いただくことを推奨します。 

 

 

■Windows 10 

Microsoft Edge 最新版 

Chrome 最新版 

 

■Mac OSX 

Safari 最新版 

 

■スマートフォン 

・Android 

 Android 9 Chrome 最新版 

・iPhone 

 iOS 12 Safari 最新版 

 

他のブラウザでご覧になった際の一部コンテンツの表示不具合等については予めご了承く

ださい。 
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